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EFFIZIENTES CLAIM MANAGEMENT
MINIMIERT IHRE KOSTEN!

PROJEKT: PROJEKTUMSATZ: M€

Mehrkosten / Verluste

in % vom .
. . Thema: Projekt- in M€
Welche Griinde sprechen lhrer Meinung nach umsatz
dagegen aktiv Claim Management ZU betreiben? Nicht verrechnete Mehraufwendungen (z.B. durch Anderungswiinsche % ME
! Ihres Auftraggebers, Zusatzmaterialien, etc.).
Gezahlte Ponalen, Strafen. % M€
Sind es zum Beispiel diese?
Nicht Idete Versich laims. % M€
« ,Unser Vertrieb befiirchtet, dass wir unsere Kunden verar Um herauszufinden, wie viel Geld lhr Unternehmen durch Icht angemeldete versicherungsciaims
gern, wenn wir an diese Mehrforderungen richten.” nicht.wirklljngsvolles Claim Mgnagement verligrt, lassen Nicht optimal definierte Vertragsbedingungen mit unklaren und nicht o -
Sie bitte einmal Ihr letztes Projekt Revue passieren und eindeutigen Anhingen. °
+ ,Als gutes deutsches Ingenieurunternehmen tun wir so fullen dann die nebenstehende Tabelle mit den Geld- und » . .
etwas nicht. Wir sind seriés.” Prozentbetrégen aus. Unschqrfe Deﬁnltlgnen des vertragllch\ geschuldeten Leistungssolls zB durch % ME
Formulierungen wie ,All of Contractor’'s Works shall be state-of-the-art", etc..
+ ,Wir haben viele monopolistische Lieferanten. Gegen die Anderungen der Pojektrahmenbedingungen (auch kalkulatorische, wie z.B. % M€
kénnen wir nicht claimen, sonst beliefern die uns nicht durch Wahrungsschwankungen, gestiegene Rohstoffpreise, etc.).
mehr. Zusatzliche Kapitalbindung, z.B. durch den verlangerten Einsatz von % M€
) ] ) ) gemieteten Maschinen, etc..
- ,Claim Management bringt uns nur Konflikte, diese
behindern uns in unserer Arbeit.” Zusatzliche Ressourcenbindung, z.B. eigenes Personal und eigene Maschinen. % M€
- Bitte erganzen Sie hier: .. o1 -.\ Warte- und / oder Stillstandszeiten durch fremdverschuldete Verzégerungen. % M€
R
"""""""""""""""""""""""""""" Re-Designs wegen fehlender / verspateter Informationen von Dritten. % M€
"""""""""""""""""""""""""""" Strategisches ,Nicht-Claimen®. % M€
............................................. Mehraufwendungen wegen Garantieverlangerung. % M€
............................................. e
Zusagen an Auftraggeber ohne finanzielle Kompensation. % M€
I I P M Leistungsfahiges Claim Management _
schiitzt lhr Unternehmen. Die obenstehenden Betrage erstaunen Sie? Die Summen auch? Dann sollten wir uns kennenlernen.

Wir zeigen Ihnen, warum und wie sich Claim Management fiir Ihr Unternehmen rechnet.
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Nehmen Sie mit uns Kontakt auf: {, +49 (30) 814570 - 130

RECHNEN SICH. NICHT NUR 5 VOR 12. @ PROFITABEL




Nutzen Sie unser Branchen-Know-how und
unsere Erfahrung im Contract & Claim Management.
Wir freuen uns auf Ilhre Kontaktaufnahme.
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